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Smluvni strany

IpiSoft Computers, s.r.o.

Se sidlem Holasicka 8, Opava 5, 74705
IC: 27792714

DIC: CZ27792714

Cislo Uctu: 2496234028/5500

Jsme platci dané DPH.

(déale jen , Poskytovatel")

Objednavatel

V téchto obchodnich podminkach se rozumi objednavatelem kazdy subjekt,
ktery si objednd jeden z placenych mTarifQ - tzn. umoznéni ptistupu ke
kontaktlm na zadavatele poptavek v systému mPoptavka.Cz.

(dale jen , Objednavatel")

1. Popis sluzby

1.1 Sluzba mPoptavka.Cz byla vytvorena ke zprostredkovani obchodnich
poptavek pro registrované dodavatele. Poptavkou se rozumi poptavajicim
odeslany pozadavek, ktery ma za cil najit vhodného dodavatele zbozi a sluzeb.
Sluzba mPoptavka.Cz provadi kontrolu a rozeslani odpovidajicich poptavek na
vybrané registrované dodavatele (dle kategorie) a zpristupnuje kontakty za
ucelem navazani spoluprace. Sluzbu provozuje spolecnost IpiSoft Computers,
S.r.0.

1.2 Registraci mGze objednavatel provést prostfednictvim webového
formulare, dostupného na adrese http://mpoptavka.cz/registrace-dodavatele/.
Registraci mlze provést také telefonicky po poskytnuti véech potifebnych
Udaju, popFipadé osobné po sjednané schizce.

1.3 Registraci na serveru mPoptavka.Cz ziska objednavatel pristup ke
kontaktlim na zadavatele vech poptavek v oborovych kategoriich systému
mPoptavka.cz. PrihlaSovaci jméno a heslo je zasildano na vyzadani po uhrazeni
faktury a ptistup je omezen poctem 30 zobrazenych kontakt v rémci jednoho
prihlaseni. Prohlizec uzivatele musi podporovat cookies.

1.4 Trvani sluzby je zahajeno ihned po zpracovani objednavky (max. do 1
pracovniho dne od objednani). Zaroven je zaslana proforma, ktera je splatna
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ihned. Uskutecnénim platby se rozumi pripsani platby na ucet provozovatele,
maximalné do 14 dni po odeslani proformy. Pri neuhrazeni v dobé splatnosti
faktury mohou byt firemni Udaje predany treti strané a to pouze za ucelem
vynucoenl’ platby. Sluzba je ukoncena dle zvoleného tarifu za 3, 6 nebo 12
meésicu.

1.5 Po vyplnéni a odeslani registracniho formulare
(http://mpoptavka.cz/registrace-dodavatele/) se objednavka sluzeb dle
vybraného mTarifu stdva pro objednavatele zavaznou. Poskytovatel se po
prijeti zavazné registrace zavazuje aktivovat objednavatellv G¢et a umoZnit
mu tak vyuzivat sluzeb dle této smlouvy.

Aktivace Uctu je provedena zpravidla do 24 hodin (jednoho pracovniho dne) po
provedeni zavazné registrace. Tato |hdta se mize zménit v ptipadé, Ze
objednavatel nevyplni korektné registracni formular a nebo ve formulari budou
nalezeny nedostatky. Po aktivaci Uctu vznika provozovateli narok na financ¢ni
odménu dle vybraného mTarifu.

1.6 Objednavateli budou zasilany poptavky z jim vybranych obor( pfimo na
e-mail uvedeny v registracnim formulari a to ihned po jejich zverejnéni.
Poptavky lze zasilat pouze na jednu e-mailovou adresu. Z realizovanych
obchod{ se neplati poskytovateli 24dna provize. Souddsti registrace je i
zarazeni do katalogu dodavatell a do katalogu internetovych stranek
mCatalog.Cz. Poptavky jsou zasildny maximalné z 3 vybranych obord, které Ize
béhem trvani sluzby ménit.

2. Odstoupeni od smlouvy

2.1 Poskytovatel sluzby

Poskytovatel sluzby mlze odstoupit od smlouvy, pokud je jednani
objednavatele v rozporu s témito obchodnimi podminkami, dobrymi mravy,
porusuje zajmy tretich osob, provozovatele serveru, Sifi obsah poptavek
jakymkoli zplisobem bez souhlasu provozovatele, &iti své pristupové kody do
systému. Pri nedodrzeni téchto povinnosti si poskytovatel vyhrazuje pravo na
odstoupeni od smlouvy a odhlaseni objednavatele ze systému.

2.2 Objednavatel

2.2.1 Objednavatel mize odstoupit od smlouvy, pokud poskytovatel porusi
nékterou z vy$e uvedenych garanci pro mTarify a to nasledujicim zplsobem:

v pripadé ukonceni sluzby je povinen informovat poskytovatele na e-
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mailovou adresu info@mpoptavka.cz a pozadovat potvrzeni o pfrijeti.
v pripadé ziskani poptavky s nepravdivymi informacemi kontaktovat
poskytovatele na e-mailovou adresu info@mpoptavka.cz a pozadovat
potvrzeni o pfijeti a to nejpozdé&ji do 30 dnl od odeslani poptavky, jez
garanci porusila.

v pripadé nedodrzeni ceny pfri prodlouzeni sluzby informovat
poskytovatele na e-mailovou adresu info@mpoptavka.cz a pozadovat
potvrzeni o prijeti.

2.2.2 Poskytovatel ma povinnost do 30 dnd od podani této stiznosti
registrovaného dodavatele informovat o vysledku. V pripadé€, ze bude
reklamace opravnéna, ma poskytovatel povinnost vratit ¢ast registracniho
poplatku (v pomérné hodnoté ve vztahu k celkovému poctu zaslanych
poptavek nebo rozdil ceny v pripadé poruseni cenové garance) a to pri
ukonceni sluzby.

3. Ochrana osobnich udaji

3.1 Poskytovatel sluzby shromazduje se souhlasem objednavatele jejich
osobni Udaje, zejména jméno a prijmeni, adresu, kontaktni Udaje, nazev
spolecnosti. VysSe uvedené uUdaje slouzi pro zprostredkovani obchodnich
poptavek mezi objednavateli a poptavajicimi.

3.2 Poskytovatel sluzby ma pravo zasilat objednavateli e-mailem a
telefonicky obchodni sdéleni s novinkami, akénimi nabidkami, inzerci, apod.
Objednavatel ma pravo odhlasit se ze zasilani obchodnich sdéleni na vyse
uvedenych kontaktech nebo odpovédi na obchodni sdéleni, které bylo zaslano
e-mailem.

3.3 Po vyprsSeni platnosti registrace objednavatele v systému
www.mpoptavka.cz ma poskytovatel pravo uchovavat jeho kontaktni idaje pro
své interni potreby, pokud dodavatel nepozada o jejich vymazani.

3.4 Poskytovatel sluzby predava osobni udaje objednavatele pouze za ucelem
zprostredkovani obchodnich poptavek.

3.5 Uchovavané osobni daje mlZe objednavatel nebo poptavajici kdykoli
zmeénit ve svém zakaznickém profilu nebo prostrednictvim vysSe uvedenych
kontaktd.

4. Zaveérecna ustanoveni

4.1 Provozovatel neposkytuje zaruku nepretrzité funkénosti systému,
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bezchybného provozu a zabezpeceni systému. Registraci firmy je vyjadren
bezpodminecny souhlas s uvedenymi podminkami. Dalsi vztahy a nalezitosti,
stejné jako obsah registrace, nesmi byt v rozporu s obecné platnymi zakony a
souvisejicimi predpisy.

4.2 Predmétem t&chto obchodnich podminek je Gprava smluvnich vztahl
mezi Poskytovatelem a Objednavatelem pri poskytovani sluzby - pristupu ke
kontaktGm na zadavatele poptdvek v systému mPoptavka.cz.

4.3 Smluvni vztah zalozeny na téchto obchodnich podminkach vznika mezi
Objednavatelem a Poskytovatelem okamzikem schvaleni radné ucinéné
objednavky.

4.4 Tyto podminky nabyvaji platnosti jejich zverejnénim. Spolecnost IpiSoft
Computers, s.r.0. si vyhrazuje pravo Obchodni podminky ménit. Zménu a jeji
U¢innost spolenost zvefejni vhodnym zplsobem na internetovych strankach
www.mpoptavka.cz.

za poskytovatele za objednavatele
IpiSoft Computers, s.r.o.
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